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RESUMEN La presente invención se refiere a una nueva y mejor 

forma de manejar los procesos involucrados en la gestión 
de contenedores en puertos marítimos y agencias 
navieras, mejorando el almacenamiento y transferencia 
de contenedores entre el patio del puerto marítimo, el 
muelle y viceversa, de tal manera que el servicio prestado 
por el puerto se vuelva más eficiente tecnológicamente. 
Se sistematizan y automatizan los procesos de un puerto 
marítimo para la operatividad del patio de almacenaje de 
contenedores, de modo que provee mejoras en el flujo 
de la información, en el control de las operaciones y en 
los tiempos necesarios para los diferentes trámites y 
aprobaciones. Los procesos realizados por todas las 
entidades involucradas en el puerto se vuelven más 
eficientes, así como los servicios y operaciones con 
contenedores en el puerto. 
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